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Voorwoord

De oncologische zorg staat voor grote uitdagingen. Het
trendrapport van IKNL voorspelt een grote stijging van
het aantal kankerdiagnoses. Over tien jaar gaat dit om
ruim 150.000 mensen per jaar. Het aantal mensen dat

en de noodzaak van beheersing van de zorguitgaven
toevoegen, dan is duidelijk dat er een omslag naar
toekomstbestendige oncologische zorg nodig is.
NFK speelt hierin een belangrijke rol.

Het Integraal Zorgakkoord en het Signalement
Passende zorg voor mensen met kanker van het Zorginstituut Nederland geven hieraan
op hoofdlijnen invulling en doen een nadrukkelijk beroep op NFK om een bijdrage te

leveren aan de uitvoering. Dit betreft met name de organisatie van zorg, volumenormen en
transparantie van keuze-informatie voor patiénten. Voor de komende jaren betekent dit dat
de kankerpatiéntenorganisaties van NFK zich hierop gezamenlijk stevig blijven inzetten.

Ook de impact van kanker(behandelingen) op het leven van mensen met of na kanker blijft
een belangrijk thema. Hierin werken we de komende jaren nauw samen in het Nederlands
Kanker Collectief (NKC), een initiatief van KWF, IKNL en NFK.

Onze gemeenschappelijke belangenbehartiging kan niet zonder de ervaringsdeskundigheid
en kennis van de individuele kankerpatiéntenorganisaties. Het is belangrijk dat de
kankerpatiéntenorganisaties participeren in de gemeenschappelijke belangenbehartiging en
ook de specifieke activiteiten voor hun achterban kunnen blijven uitvoeren. Daarom wordt in
2023 een impuls gegeven aan de versterking van de kankerpati&€ntenorganisaties.

NFK is een bijzonder samenwerkingsverband, met veel gedeelde belangen en onderlinge
verschillen. Onderkenning hiervan maakt ons sterk. Ik ben ervan overtuigd dat we hierdoor
ook in 2023 het verschil kunnen maken voor alle mensen in Nederland die kanker hebben of
hebben gehad, mensen met een erfelijke aanleg of predispositie voor kanker en naasten.

Arja Broenland
directeur-bestuurder NFK
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leeft met kanker zal naar verwachting toenemen naar 1,4
miljoen. Als we hieraan het tekort aan zorgprofessionals

2 | NFK SAMENWERKINGSVERBAND

De Nederlandse Federatie van Kankerpatiéntenorganisaties (NFK) is het samenwerkings-
verband van negentien kankerpatiéntenorganisaties en het Patiéntenplatform Zeldzame
Kankers. Elke kankerpatiéntenorganisatie (KPO) maakt zich sterk voor patiénten met

(een) bepaalde vorm(en) van kanker of de gevolgen daarvan. De koepel behartigt de
gemeenschappelijke belangen en ondersteunt de lidorganisaties. Samen komen wij op voor
de belangen van éalle mensen die kanker hebben (gehad), hun naasten en mensen met een
erfelijke aanleg of predispositie voor kanker.

3 | WHY, HOW, WHAT

WHY
De impact van kanker verminderen.

HOW
Samen komen we op voor de belangen van mensen die leven met kanker, door hun stem te
laten horen op plekken waar het verschil wordt gemaakt.

WHAT
We zorgen dat alle mensen die leven met kanker de juiste zorg op de juiste plek krijgen,
met als doel een zo optimaal mogelijke kwaliteit van hun leven.

Dit gebeurt als federatie door:

1. Gemeenschappelijke belangenbehartiging.

2. Specifieke belangenbehartiging, lotgenotencontact en informatievoorziening
door de kankerpatiéntenorganisaties.

3. Ondersteuning van de kankerpati€ntenorganisaties via de Backoffice KPO's.

4. Bedrijfsvoering van de federatie.

4 | GEMEENSCHAPPELIJKE BELANGENBEHARTIGING

Ook in 2023 vormen de zes gedeelde doelen (programma’s) de basis voor de gemeen-
schappelijke belangenbehartiging. Vele (ervarings)deskundigen van KPQO’s participeren in de
NFK-werkgroepen en de verschillende externe projecten. De plek en de activiteiten van de
werkgroep ‘Jong en kanker’ worden in 2023 geévalueerd.

Samenwerking

Onze inhoudelijke doelen en impact realiseren we vaak in samenwerking met andere partijen.
Met KWF werken we inhoudelijk samen aan gedeelde doelen, public affairs, communicatie

en fondsenwerving. De afstemming op het gebied van communicatie en positionering van de
KPQO’s is in 2023 een speciaal aandachtspunt. Ook worden de gemeenschappelijke doelen en
de afstemming hierover met KWF geévalueerd.
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Het NKC is een volgende fase ingegaan. In 2023 wordt in maatschappelijke co-creatie de
inhoudelijke agenda vormgegeven. NFK zal hierbij als een van de initiatiefnemers nauw
betrokken zijn vanuit patiéntperspectief.

Op een aantal onderwerpen is overleg en samenwerking met Patiéntenfederatie Nederland.
Dit zijn onder meer expertzorg en transparantie, toegankelijkheid van innovatieve therapieén
en de maatschappelijke effecten van ziekte.

Met Stichting kanker.nl werkt NFK samen op digitale informatievoorziening op onderwerpen
die voortkomen uit de programma’s.

Uitkomsten, activiteiten en plannen per programma

In dit hoofdstuk zijn per programma de gewenste, (veelal) langere termijn uitkomsten
beschreven en de activiteiten en projecten die in 2023 hieraan gaan bijdragen. De wijze

van monitoren en meten van de gewenste uitkomsten en activiteiten zijn in de plannen per
programma beschreven. Dit geldt ook voor de ondersteunende activiteiten van de afdelingen
Communicatie, Doneer Je Ervaring en Patiéntparticipatie. De voortgang wordt per kwartaal
gemonitord op inhoud en budget, zodat direct kan worden bijgestuurd indien dat nodig is.

Stakeholdersmanagement en beleidsbeinvlioeding, het gevraagd en ongevraagd inbrengen
van het patiéntperspectief en het bijstaan en adviseren van KPO'’s bij de belangenbehartiging
van hun specifieke doelgroepen zijn doorlopende, reguliere activiteiten van de
belangenbehartigers van NFK. Deze activiteiten zijn daarom niet apart in de programma’s
benoemd, maar vormen wel een belangrijk en soms onzichtbaar deel van het werk.

2. De Ziekenhuiskeuzehulp wordt uitgebreid naar acht kankersoorten en twintig
ziekenhuisbeschrijvingen.

3. Voor zeven kankersoorten wordt een methode ontwikkeld om oncologische netwerkzorg
transparant te maken. Dit gebeurt in het project Transparante oncologische netwerkzorg.

4. Via onderzoek (DJE) wordt aan mensen met kanker gevraagd wat hun ervaringen zijn
over de tijdige beschikbaarheid van onder andere data en zorg in de thuissituatie.
Daarnaast worden ervaringen van patiénten met ziekenhuiskeuze en netwerkzorg gepeild.

5. De websites over ziekenhuiskeuze worden uitgebreid met informatie over netwerkzorg en
er is een aansluitende informatiecampagne.

6. De werkgroep Samen Beslissen wordt ondergebracht bij de werkgroep Expertzorg.
Goede borging van dit belangrijke thema is van belang.

4.2 PROGRAMMA GELIJKE TOEGANG TOT INNOVATIEVE THERAPIEEN EN DIAGNOSTIEK

4.1 PROGRAMMA KWALITEIT VAN ZORG

In de oncologie wordt alleen expertzorg geleverd. Deze zorg is inzichtelijk, vindbaar en
begrijpelijk voor patiénten zodat zij kunnen kiezen indien ze dat willen.

GEWENSTE UITKOMSTEN

1. Alle mensen met kanker krijgen expertzorg inzake diagnostiek, behandeling en nazorg.

2. Ziekenhuizen en oncologienetwerken zijn transparant over de geboden expertise
en kwaliteit van zorg over het hele zorgpad en steunen patiénten bij de keuze voor een
passende zorgaanbieder.

3. Mensen in Nederland weten dat er verschillen zijn tussen oncologische expertises van
ziekenhuizen en dat men zelf mag kiezen voor een passende zorgaanbieder.

4. Alle kankerpatiénten kunnen vinden welke ziekenhuizen specifieke expertise hebben
voor hun vorm van kanker en persoonlijke situatie.

ACTIVITEITEN 2023

1. NFK participeert in de uitvoering van het Integraal Zorgakkoord en het Signalement
Passende zorg voor mensen met kanker, met focus op expertzorg via volumenormen,
goed functionerende oncologienetwerken en meer transparantie van kwaliteit van zorg.
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Behandelingen en diagnostiek met meerwaarde voor de patiént komen in het verzekerd pakket.

GEWENSTE UITKOMSTEN

1. Raadpleging van NFK is vanzelfsprekend bij betrokken beleidsorganen en/of stakeholders
op het gebied van nieuwe behandelingen en diagnostiek.

2. De medical need, zoals gedefinieerd door de patiént, wordt meegenomen in landelijke
beleids- en besluitvorming.

3. NFK stimuleert zinnige zorg en draagt zo bij aan de houdbaarheid (betaalbaarheid en
toegankelijkheid) van de gezondheidszorg.

ACTIVITEITEN 2023

1. Lobby voor meer transparantie bij beoordeling en vergoeding van middelen die niet
in de sluis komen.

2. Lobby voor vergoeding van brede diagnostiek bij patiénten met zeldzame aandoeningen
en voor de daarop aansluitende behandeling.

3. Lobby voor de doelmatige inzet van behandeling en diagnostiek zonder de medical need
uit het oog te verliezen.

4. Inbreng van het patiéntperspectief bij de vormgeving van het toekomstbestendige
systeem voor moleculaire diagnostiek.

5. Volgen van de ontwikkelingen in het datalandschap zoals regie op registers en
het 1+ Million Genomes Initiative.

4.3 PROGRAMMA ZELDZAME KANKERS

Betere overleving en kwaliteit van leven voor mensen met zeldzame kanker.

GEWENSTE UITKOMSTEN
1. Het Patiéntenplatform Zeldzame Kankers is toekomstbestendig, slagvaardig en is er
voor alle patiénten.
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2. Expertzorg voor patiénten met een vorm van zeldzame kanker is de norm. Informatie over
expertzorg voor patiénten met een vorm van zeldzame kanker is transparant
en makkelijk vindbaar.

3. De overstijgende belangen voor deze patiéntgroepen zijn op alle manieren behartigd.

ACTIVITEITEN 2023

1. Inbreng van de visie op expertzorg zeldzame kankers voor de benoeming van

expertisecentra binnen het NFU-traject.

Verkenning van internationale samenwerking binnen het Euracan-verband.

Uitwerken van de onderzoeksagenda.

Organisatie van de Week van de Zeldzame Kankers.

Een-op-een digitaal lotgenotencontact (op kenmerken) wordt samen met kanker.nl en een

aantal KPO’s geintroduceerd.

6. Campagne voor de lancering van de FORCE-website waar patiénten zich kunnen
inschrijven voor toekomstig onderzoek.

ok D

Uitvoering van het plan ‘Toekomstbestendige belangenbehartiging voor zeldzame kankers’.

8. Via programma Kwaliteit van zorg (zie 4.1.) wordt de transparantie van het zorgaanbod voor
zeldzame kankers vergroot.

6. In het voorjaar van 2023 volgen de resultaten van de ‘Doneer Je Ervaring naasten’.
Afhankelijk van de resultaten wordt bekeken of belangenbehartiging nodig is en in welke
vorm bijvoorbeeld rondom lotgenotencontact en zorgverlof.

7. Coobrdinatie en ondersteunen van de KPO’s bij projecten over informele zorg en
patiéntempowerment.

8. De werkgroep ‘Laatste levensfase’ wordt ondergebracht bij de werkgroep ‘Goed leven
met kanker’.

4.5 PROGRAMMA VROEGTIJDIGE OPSPORING, ERFELIJKHEID EN PREDISPOSITIE

4.4 PROGRAMMA GOED LEVEN MET KANKER

Het beperken van de gevolgen van kanker op het dagelijks leven van mensen.

GEWENSTE UITKOMSTEN
1. Mensen met kanker krijgen optimale ondersteuning om hun werk te behouden,
terug te keren naar werk of werk te vinden.
2. Bij het afsluiten van een verzekering moet de invloed van kanker of het kankerverleden
zo minimaal mogelijk zijn.
3. De samenleving weet dat deze groep mensen last kan blijven houden van de gevolgen van
hun ziekte en de behandelingen.
4. Mensen die leven met kanker weten wat de gevolgen van kanker (kunnen) zijn op
hun leven. Ze weten hoe ze hiermee om kunnen gaan en waar ze terecht kunnen
voor passende hulp.

ACTIVITEITEN 2023

1. Lobby gericht op het verkleinen van de kloof tussen gezondheid en werk.

2. Inbreng van het patiéntperspectief bij de ontwikkeling van (medische) richtlijnen en ‘tools’
voor werkgevers en werknemers op het gebied van kanker en werk.

3. Deelname aan de cliéntenraad Instituut Slachtoffers Beroepsziekten door Gevaarlijke
stoffen (ISBG) om zo het patiéntperspectief in te brengen.

4. Optimaliseren van (online) informatievoorziening over kanker en verzekeren, in
samenwerking met Verbond van Verzekeraars en kanker.nl.

5. Uitbreiding en optimalisering van de schone lei-regeling wordt onderzocht.
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Kanker in (hoog)risicogroepen wordt vroegtijdig ontdekt.

GEWENSTE UITKOMSTEN

1. Overdiagnostiek in relatie tot screening wordt verminderd.

2. (Hoog)risicogroepen weten dat ze verhoogd risico hebben en wat hun opties zijn.
3. (Hoog)risicogroepen kennen de signalen van kanker.

4. Screening op maat is de norm.

ACTIVITEITEN 2023

1. Patiéntperspectief (op basis van Doneer Je Ervaring-data) is ingebracht in ethische
discussie rondom ‘recht om niet te weten’, informed consent.

2. Monitoring van de screeningsstudie longkanker en rapport Gezondheidsraad.

3. Ondersteunen van de KPO’s bij ontwikkelen van informatie voor patiénten met
een verhoogd risico op kanker.

4. Patiéntperspectief wordt ingebracht bij onderzoek naar vroegdiagnostiek kanker.

4.6 PROGRAMMA WETENSCHAPPELIJK ONDERZOEK EN RICHTLIJNEN

De onderwerpen die patiénten met kanker belangrijk vinden, zijn verwerkt (of terug te
vinden) in richtlijnen, wetenschappelijk onderzoek en kennisagenda’s, zodat de impact van
kanker wordt verkleind.

GEWENSTE UITKOMSTEN

1. Patiéntparticipatie is vanzelfsprekend bij (KPO-overstijgende) richtlijntrajecten, het
opstellen van kennisagenda’s van wetenschappelijke verenigingen en wetenschappelijk
onderzoek.

2. Patiéntparticipatie is verbeterd door onder andere het verhogen van de efficiéntie,
kwaliteit en uniformiteit.

3. Voor de patiéntparticipatie bij KPO-overstijgende trajecten geven we prioriteit aan de
onderwerpen die binnen de federatie breed gedragen worden.
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ACTIVITEITEN 2023

1. Opleveren van de handleiding over patiéntparticipatie bij wetenschappelijk onderzoek.

2. Verbeteren stakeholdermanagement richting onderzoekers en onderzoeksgroepen.

3. Uitbreiden en opleiden van de vrijwilligerspool voor patiéntparticipatie.

4. Het ondersteunen en faciliteren van patiéntenorganisaties voor de uitvoering van
patiéntparticipatie bij wetenschappelijk onderzoek.

4.7 COMMUNICATIE, DONEER JE ERVARING EN PATIENTPARTICIPATIE

De afdelingen Communicatie, Doneer Je Ervaring en Patiéntparticipatie ondersteunen
alle drie op verschillende manieren de zes eerdergenoemde programma’s, naast de
afdelingsspecifieke werkzaamheden.

Communicatie

De afdeling Communicatie is verantwoordelijk voor de marketing-communicatiestrategie
en de uitvoering hiervan voor de zes programma’s en Doneer Je Ervaring. Daarnaast is
Communicatie verantwoordelijk voor de interne, externe en corporate communicatie en
marketing. Hieronder valt ook de woordvoering van NFK.

Communicatie zoekt altijd naar de verbindingen binnen de programma’s. Die verbinding is

er ook met de KPO'’s, KWF, IKNL, Stichting kanker.nl en de IPSO-centra. De communicatie
met mensen die leven met kanker verloopt steeds meer via de KPO’s en kanker.nl. Het
ontsluiten en optimaliseren van digitale informatie en ondersteuning voor de patiént is hierbij
een belangrijk aandachtspunt in 2023. De NFK-communicatie richt zich toenemend op de
(landelijke) stakeholders: zorgprofessionals en ziekenhuizen en hun koepelorganisaties, (zorg)
verzekeraars, onderzoekers, de overheid en de politiek. Dit vereist een aanpassing van de
content op nfk.nl en een passend social mediabeleid.

Activiteiten 2023

1. Start van de werving van nieuwe panelleden voor het vergroten van de representativiteit
van de Doneer Je Ervaring-onderzoeken.

2. Overdracht van patiéntinformatie van NFK naar de KPQO'’s en kanker.nl. De hernieuwde
positionering is de basis voor de doorontwikkeling van nfk.nl met onder andere
een corporate NFK-federatie video.

3. Uitwerking van de aangepaste social mediastrategie.

4. Ontwikkeling van een plan voor online webinars ter ondersteuning van de KPO'’s.

5. Organisatie van het tweede NFK-Congres.

Doneer Je Ervaring (DJE)

Via DJE peilt NFK de ervaringen en behoeften van mensen die leven met kanker en van hun
naasten. De resultaten van de uitvragen vormen de basis van de belangenbehartiging en
activiteiten van NFK.
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Doneer Je Ervaring moet de komende jaren uitgroeien tot hét panel van en voor
kankerpatiénten. Het is daarom belangrijk om de representativiteit van de onderzoeken te
vergroten. Dit gebeurt door de werving te richten op meer en specifieke doelgroepen, zoals
mensen die laaggeletterd zijn en mensen met zeldzame vormen van kanker.

Naast de reguliere werkzaamheden voor ‘DJE op maat voor KPO’s’ en federatieve uitvragen
zijn de activiteiten in 2023 gericht op:

1. Vergroten van de representativiteit van de onderzoeken samen met Communicatie.

2. Verkenning om te komen tot een ‘echt panel.

3. Haalbaarheidsonderzoek naar datamining bij NFK. Centraal staat de vraag wat
de toegevoegde waarde kan zijn van dataminingtools voor KPO’s en DJE, welke tools een
optie zijn, hoe het ingebed kan worden en wat een toekomstbestendige businesscase is.

Daarnaast ondersteunt het team het B-force patiéntenpanel van Borstkanker Vereniging
Nederland met uitvragen op maat voor vier uur per week.

Patiéntparticipatie

De impact van kanker verminderen kan niet zonder de inbreng van ervaringen van (ex)
patiénten. De stem van de patiént moet altijd gehoord worden bij stakeholders. NFK staat
voor het georganiseerde patiéntperspectief.

De afdeling Patiéntparticipatie is verantwoordelijk voor de codrdinatie van de inbreng

van patiéntperspectief wanneer het tumoroverstijgende onderwerpen betreft. Nauwe
samenwerking en verbinding met alle KPQO’s, een netwerk van organisaties dat actief is in het
oncologisch veld en organisaties die op zoek zijn naar het patiéntperspectief, zijn hiervoor
essentieel.

Er is een toenemende vraag naar de mening van (ex)patiénten en het meewerken en
-denken door ervaringsdeskundigen. Hiervoor zijn goed geschoolde en geinformeerde
ervaringsdeskundigen nodig. NFK geeft een basistraining voor alle vrijwilligers, die aangevuld
kan worden met specialistische workshops en cursussen, bijvoorbeeld door PGO-support.

Naast de reguliere werkzaamheden, zoals het organiseren van trainingen voor vrijwilligers,

het geven van ondersteuning aan de vrijwilligerscoérdinatoren van de KPQO'’s en het project

Doneer Je Ervaring bereik verbreden, ligt in 2023 de nadruk op:

1. Evaluatie en verbetering van de basistraining, in samenwerking met IPSO in het project
SamenScholing. Gezamenlijk wordt een vervolgmodule over NFK en KPO’s ontwikkeld.

2. Werven van voldoende deelnemers voor de basistraining en de organisatie van deze
bijeenkomsten. NFK ondersteunt de KPO'’s bij selectie van deelnemers.

3. Ontwikkelen overzichtelijke, haalbare werkwijze patiéntparticipatie bij richtlijnen.

4. Ontwikkelen visie en toekomstplan vrijwilligersbeleid in samenwerking KPO’s.
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5 | BACKOFFICE KPO’S

De backoffice KPQO’s ondersteunt de KPO'’s, indien gewenst, bij de uitvoering van
administratieve taken. De basis voor de uitvoering van deze taken is per KPO vastgelegd

in protocollen, waarin kwaliteitsafspraken en de rolverdeling met betrekking tot
databescherming- en privacy zijn opgenomen. De gebruikersgroep Backoffice KPO’s monitort
de kwaliteit van de uitvoering en adviseert over verbeterpunten.

In het kader van het project Versterking KPO'’s is onderzoek gedaan naar de mogelijkheden
om de backoffice te verbeteren en uit te breiden. De backoffice biedt KPO’s de mogelijkheid
tot ontzorging, efficiency, continuiteit en kwaliteit, en het vrijmaken van budget dat nu nog
wordt besteed aan backofficetaken door eigen betaalde medewerkers of derden.

Het onderzoek heeft geresulteerd in voorstellen voor de backoffice en een aanzet voor een
stappenplan voor uitvoering in 2023 en 2024. KWF stelt hiervoor een structurele additionele
bijdrage ter beschikking.

Activiteiten in 2023

1. Werven van een tot twee bestuurssecretarissen die voor een aantal KPO’s kunnen worden
ingezet, met prioriteit voor KPO’s zonder betaalde medewerkers die hier behoefte aan
hebben.

2. Verder standaardiseren en realiseren van verbetervoorstellen van de gebruikersgroep
Backoffice voor bestaande diensten.

3. Verder automatiseren van gestandaardiseerde processen.

4. Bestaande dienstverlening voor ledenadministratie beschikbaar stellen aan maximaal
drie extra KPO'’s.

5. Voorbereiden van het overnemen van de financiéle administratie van grotere KPO’s per
1 januari 2024. Het stappenplan is beschreven in het rapport Versterking KPO’s en wordt
begin 2023 uitgewerkt in een implementatieplan.

6 | BEDRIJFSVOERING

Onder Bedrijfsvoering (voorheen Organisatie & Instandhouding) vallen de activiteiten met
betrekking tot personeelsbeleid, ICT/CRM, databescherming & privacy, huisvesting, financieel
beleid en bestuur & staf.

NFK blijft scherp op het voeren van een solide financieel beleid, met een duurzame
verhouding tussen structurele en incidentele baten en lasten. De verbetering van de
financiéle en administratieve processen en de P&C cyclus die in voorgaande jaren in gang is
gezet wordt in 2023 gecontinueerd. Dit komt de monitoring op programmaniveau ten goede.

Speciale aandacht is nodig voor de prijsstijgingen door inflatie en de krapte op de
arbeidsmarkt. De salarissen van de medewerkers worden in 2023 geindexeerd met 2,5%. Het
medio 2022 voorgenomen vitaliteitsproject wordt doorgeschoven en in 2023 uitgevoerd, in
samenhang met activiteiten op het gebied van werving en opleiding.
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Ten aanzien van databescherming en privacy wordt de uitvoering elk kwartaal gemonitord

en besproken met de interne codrdinator gegevensbescherming en de Functionaris
Gegevensbescherming. Het beleid wordt in 2023 doorontwikkeld. Complexe vraagstukken
worden besproken aan de Privacy Tafel, met een brede afvaardiging uit de organisatie. De
ondersteuning van de KPQO'’s bij de privacyscan die in 2022 is gestart wordt in 2023 vervolgd.
Ook worden weer workshops voor medewerkers en KPO’s georganiseerd voor bewustwording
en kennisontwikkeling.

Het huurcontract tussen NFK en IKNL loopt eind 2023 af. De verwachting is dat de huurlasten
op de huidige locatie fors zullen toenemen. Mogelijk wordt het huurcontract daarom niet
verlengd. NFK bereidt zich voor op het vinden van nieuwe kantoorruimte per 1 december
2023. De wens is, indien mogelijk, gericht op gezamenlijke kantoorruimte met IKNL, BVN en
Stomavereniging, mede van uit de gedeelde visie op het nieuwe werken, waardoor minder
werkplekken nodig zijn. Hierbij houden we ook rekening met de organisaties die bij NFK
kantoor houden.

Activiteiten 2023
1. Onderzoeken van nieuwe kantoorruimte, met mogelijke verhuizing eind 2023.
2. Optimaliseren werkprocessen Finance & Control.
3. Verder ontwikkelen van het databeschermings- en privacybeleid
(verwerkingsregister, scholing op federatieniveau).
4. Vormgeven van het strategisch personeelsbeleid met speciale aandacht voor
de uitvoering van het vitaliteitsbeleid, opleiding en werving en selectie van medewerkers.

7 | ONTWIKKELING FEDERATIE

Samen Slagkracht Vergroten heeft geleid tot versterking van de gemeenschappelijke
belangenbehartiging. Samen zijn we zijn sterker naar buiten toe, mede dankzij het
programmagericht werken en een meer onderlinge samenwerking via de NFK-werkgroepen en
de raad belangenbehartiging.

Meer samenwerking betekent ook meer afstemming en codrdinatie. Voor veel KPO'’s is het
moeilijk om aan alle gemeenschappelijke onderwerpen deel te nemen, omdat het aantal
medewerkers en/of ervaringsdeskundigen bij de KPO’s beperkt is. Ook is een aantal KPO-
besturen bestuurlijk kwetsbaar. Dat is niet alleen een risico voor de betreffende KPO’s, maar
ook voor de federatie. KWF is gevraagd om extra te investeren in de versterking van de
KPO’s. Via NFK stelt KWF een eenmalig bedrag beschikbaar aan de KPO's in de vorm van
projectfinanciering voor maximaal drie jaar. Deze projectfinanciering gaat zo snel mogelijk

in 2023 van start. Voor de gemeenschappelijke backoffice voor de KPO'’s stelt KWF een
structurele financiering beschikbaar. Voor de uitwerking hiervan wordt verwezen naar het
rapport Versterking KPO'’s.
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De functie van bestuurssecretaris wordt uitgebreid. De bestuurssecretaris ondersteunt de
ALV, RVT, raden en het MT, de P&C cyclus (inclusief het nieuw in te richten proces van de
projectsubsidies van de KPO’s) en is algemeen aanspreekpunt voor de KPO'’s. Tevens is de
bestuurssecretaris accounthouder voor de Patiéntenfederatie Nederland en KWF.

Mogelijk willen nieuwe kankerpatiéntenorganisaties toetreden tot NFK. KWF heeft hiervoor
een extra bedrag beschikbaar gesteld, teneinde de transitie naar een eventueel nieuw
verdeelmodel vanaf 2024 te faciliteren.

Verbetering van de interne samenwerking is een structureel aandachtspunt. Door het bestuur
van NFK is een interne commissie ingesteld die advies uitbrengt over de verbetering van de
afstemming en besluitvorming binnen de federatie. Mogelijk leidt dit tot aanpassingen in de
werkwijze van de organisatie. In dit verband zal dan ook het Huishoudelijk Reglement van NFK
kunnen worden gefinaliseerd en vastgesteld.

Nederlandse
Federatie van
Kankerpatiénten
organisaties






